Администрация городского поселения «Могойтуй»

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

11 декабря 2015 года                                                                                     № 353


пгт. Могойтуй

Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Признание в установленном порядке жилых помещений муниципального жилищного фонда непригодными для проживания»

В соответствии с  Федеральным законом от   27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации  предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением администрации городского поселения «Могойтуй» от 30 октября 2012 года №173 «Об установлении порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг городского поселения «Могойтуй», администрация городского поселения «Могойтуй»,
п о с т а н о в л я е т:
1. Утвердить прилагаемый Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Признание в установленном порядке жилых помещений муниципального жилищного фонда непригодными для проживания».
2. Настоящее постановление вступает в силу после официального обнародования.

Глава городского поселения                                                           Ж.Д.Доржиев

Приложение 1 

к постановлению администрации городского поселения «Могойтуй» 

от 11.12.2015 № 353
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной услуги 

«Признание в установленном порядке жилых помещений муниципального жилищного фонда непригодными для проживания»

1. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Признание в установленном порядке жилых помещений муниципального жилищного фонда непригодными для проживания» (далее – административный регламент) разработан в целях повышения качества исполнения и доступности муниципальной услуги, создания комфортных условий для потребителей муниципальной услуги. Устанавливает стандарт предоставления муниципальной услуги, состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур предоставления муниципальной услуги, требования к порядку их выполнения, порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги, порядок обжалования заявителями решений и действий (бездействия) должностных лиц, а также принимаемых ими решений при предоставлении муниципальной услуги (далее – муниципальная услуга).

1.2. Муниципальная услуга предоставляется физическим лицам, проживающим в жилых помещениях муниципального жилищного фонда администрации городского поселения «Могойтуй» (далее – заявители).

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги – «Признание в установленном порядке жилых помещений муниципального жилищного фонда непригодными для проживания».
2.2. Муниципальная услуга предоставляется администрацией городского поселения «Могойтуй» и осуществляется через межведомственную комиссию по признанию помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции (далее – межведомственная комиссия).

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

- решение о соответствии помещения требованиям, предъявляемым к жилому помещению, и его пригодности для проживания; 

- решение о необходимости и возможности проведения капитального ремонта, реконструкции или перепланировки (при необходимости с технико-экономическим обоснованием) с целью приведения утраченных в процессе эксплуатации характеристик жилого помещения;

- решение о несоответствии помещения требованиям, предъявляемым к жилому помещению, с указанием оснований, по которым помещение признается непригодным для проживания. 

2.4. Сроки предоставления муниципальной услуги определяются в соответствии с настоящим административным регламентом применительно к каждому административному действию (процедуре).

2.5. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

- Конституцией Российской Федерации; 

- Гражданским кодексом Российской Федерации;

- Жилищным кодексом Российской Федерации;

- Федеральным законом от 06.10.2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральным законом от 02.05.2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- Федеральным законом от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Постановлением Правительства Российской Федерации от 28.01.2006 года № 47 «Об утверждении Положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции»;

- Уставом городского поселения «Могойтуй».

2.6. Перечень документов, предоставляемых заявителем на получение муниципальной услуги:

· заявление о признании помещения непригодным для проживания согласно форме (приложение 1);

· копии правоустанавливающих документов на жилое помещение;

· заключение проектно-изыскательской организации по результатам обследования элементов ограждающих и несущих конструкций жилого помещения – в случае, если предоставление такого заключения является необходимым для принятия решения о признании жилого помещения непригодным для проживания.

Заявитель вправе представить в комиссию следующие документы и информацию по своей инициативе:

· заявления, письма, жалобы на неудовлетворительные условия проживания;

·   технический паспорт жилого помещения;

·   заключения (акты) соответствующих органов государственного надзора (контроля).

Днем подачи заявления считается день предоставления заявителем  всех необходимых документов.

2.7. Основания для отказа в приеме документов для признания в установленном порядке жилых помещений муниципального жилищного фонда непригодными для проживания: 

Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не предусмотрены.

2.8. Предоставление данной муниципальной услуги осуществляется на безвозмездной основе (бесплатно).

2.9. Время ожидания в очереди для представления документов и получения консультации не должно превышать 15 минут. 

2.10. Срок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги  1 день с момента его получения.

2.11. Требования к местам предоставления муниципальной услуги. 

2.11.1. Помещение должно быть обеспеченно всеми средствами коммунально-бытового обслуживания, телефонной связью.

2.11.2. Для ожидания приема заявителям должны отводиться места, оборудованные стульями, столами для возможности оформления документов. На столах должны находиться чистая бумага, бланки заявлений и канцелярские принадлежности (шариковые ручки) в количестве, достаточном для оформления документов.

2.11.3. Рабочие места специалистов, предоставляющих муниципальную услугу, оборудуются компьютерами и оргтехникой, позволяющими своевременно и в полном объеме получать справочную информацию по вопросам предоставления услуги и организовать предоставление муниципальной услуги в полном объеме.

2.11.4. Кабинеты приема заявителей должны быть оборудованы информационными табличками с указанием: номера кабинета, фамилии, имени, отчества и должности специалиста.

           2.12. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.

  2.12.1 Муниципальная  услуга  предоставляется   по  адресу:  

687420, Забайкальский край, Могойтуйский район, пгт. Могойтуй, ул. Гагарина, 11.

График работы администрации городского поселения «Могойтуй»:

Понедельник - четверг: 08.45-18.00 

Пятница: 08.45-16.45 

Перерыв: 13.00 - 14.00 

Телефон: 8(30255)2-11-81, 2-22-30

Адрес электронной почты: gpmog@mail.ru
Официальный сайт: www.gpmogoitui.ru
2.12.2. Адрес местонахождения, адрес электронной почты, телефоны для справок,  номер факса, сведения о графике работы, требования к оформлению заявления, условия для получения муниципальной услуги, сроки и формы предоставления информации, порядок обжалования решений, действий (бездействий) органа, предоставляющего муниципальную услугу, сообщаются заявителям при устном обращении (лично или по телефону) или письменном обращении. Публичное размещение информации осуществляется на официальном сайте администрации городского поселения «Могойтуй» и на информационном стенде, установленном в здании администрации городского поселения «Могойтуй».

2.12.3. Помимо письменного обращения доступность муниципальной услуги обеспечивается использованием средств телефонной связи и посредством сети Интернет.

2.12.4. Показателями, характеризующими качество предоставления муниципальной услуги, являются следующие критерии:

а) соблюдение сроков и последовательности исполнения административных действий, выполняемых в рамках Административного регламента;

б) отсутствие обоснованных жалоб на действия (бездействие) лиц, предоставляющих муниципальную услугу, а также принимаемые ими решения при предоставлении муниципальной услуги.
2.13. Предоставление муниципальной услуги возможно в электронной форме в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

3.1.1. Прием и регистрация заявления с приложенными документами.

3.1.2. Рассмотрение заявлений и приложенных документов, экспертиза документов. 

3.1.3. Работа межведомственной комиссии по оценке соответствия помещения требованиям, предъявляемым к жилому помещению, и его пригодности (непригодности) для проживания.

3.1.4. Принятие решения.

3.2. Последовательность и сроки выполнения административных процедур.

3.2.1. Основанием для начала предоставления  муниципальной услуги является личное обращение заявителя с пакетом документов, установленных в пункте 2.6. настоящего административного регламента. Специалист устанавливает личность заявителя: проверяет документ, удостоверяющий личность. 

3.2.2. Специалист проверяет соответствие представленных документов установленным требованиям, удостоверяясь, что:

- документы в установленных законодательством случаях нотариально удостоверены, скреплены печатями, имеют надлежащие подписи сторон или определенных законодательством должностных лиц;

- тексты документов написаны разборчиво;

- фамилии, имена и отчества, адреса мест жительства написаны полностью;

- в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных не оговоренных в них исправлений;

- документы не исполнены карандашом;

- документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.

3.2.3. При установлении фактов отсутствия необходимых документов, несоответствия представленных документов специалист уведомляет заявителя о наличии таких фактов, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению. 

3.2.4. При отсутствии у заявителя заполненного заявления или неправильном его заполнении специалист помогает заявителю заполнить заявление.

3.2.5. Специалист производит входящую регистрацию заявления:

- регистрационный номер;

- дата поступления заявления;

- данные о заявителе;

- цель обращения заявителя;

- ответственный исполнитель. 

3.2.6. Заявление и пакет документов выносится на рассмотрение межведомственной комиссии.

3.3. Работа межведомственной комиссии по оценке соответствия помещения требованиям, предъявляемым к жилому помещению и его пригодности (непригодности) для проживания.

3.3.1. Межведомственная комиссия рассматривает поступившее заявление в течение 30 дней с даты регистрации заявления и принимает одно из решений, указанных в пункте 2.3 настоящего административного регламента, либо решение о проведении дополнительного обследования оцениваемого помещения. 

3.3.2. В случае обследования помещения, межведомственная комиссия составляет акт обследования помещения.

3.3.3. Решение принимается большинством голосов членов межведомственной комиссии и оформляется в виде заключения, которое в пятидневный срок направляется по указанному в заявлении почтовому адресу или выдается на руки заявителю. 

4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Контроль за исполнением Регламента может осуществляться в формах внешнего и внутреннего контроля.

4.1.1. Внешний контроль осуществляется уполномоченными на то государственными органами.

4.1.2. Внутренний контроль осуществляется председателем межведомственной комиссии.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений 

и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную

услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих.

Заявитель имеет право на обжалование действий или бездействия лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в досудебном и судебном порядке в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации заявления  о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных пунктом 2.6 настоящего административного регламента для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов у заявителя, предоставление которых предусмотрено пунктом 2.6 настоящего административного регламента, для предоставления муниципальной услуги;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Забайкальского края, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной пунктом 2.8. настоящего административного регламента;

7) отказ в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.2. Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы.

5.2.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме по адресу: 

687420, Забайкальский край, Могойтуйский район, пгт. Могойтуй, ул. Гагарина, 11.

График работы администрации городского поселения «Могойтуй»:

Понедельник - четверг: 08.45-18.00 

Пятница: 08.45-16.45 

Перерыв: 13.00 - 14.00 

Телефон: 8(30255)2-11-81, 2-22-30

Адрес электронной почты: gpmog@mail.ru
Официальный сайт: www.gpmogoitui.ru
          5.2.2. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет, официального сайта администрации городского поселения «Могойтуй»,  а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.2.3. Жалоба на решение, принятое председателем межведомственной комиссии, подается в администрацию городского поселения «Могойтуй».

5.2.4. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо специалиста, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество, сведения о месте жительства заявителя, а также номер контактного телефона, адрес электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу,  либо специалиста;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо специалиста. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.2.5.  Жалоба, поступившая в администрацию городского поселения «Могойтуй», подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа администрации городского поселения «Могойтуй» в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.2.6. По результатам рассмотрения жалобы администрация городского поселения «Могойтуй» принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных администрацией городского поселения «Могойтуй», опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено настоящим административным регламентом, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.2.7. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в                    пункте 5.2.6 настоящего административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

        5.2.8. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения, жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностных лиц, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.3. Нарушение работником, осуществляющим деятельность по предоставлению муниципальных услуг, административного регламента предоставления муниципальной услуги, повлекшее не предоставление муниципальной услуги заявителю либо предоставление муниципальной услуги заявителю с нарушением установленных сроков, если эти действия (бездействие) не содержат уголовно наказуемого деяния, влечет наложение административного штрафа.

______________________________

                                                                                       Приложение 

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги «Признание в установленном порядке жилых помещений муниципального жилищного фонда непригодными для проживания»

Председателю межведомственной комиссии по признанию жилых домов (жилых помещений) непригодными для проживания на территории городского поселения «Могойтуй» 

Почтовый адрес:

От кого: Ф.И.О.

Почтовый адрес:

Телефон:

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу признать непригодным для проживания жилое помещение по адресу: …

Дата                                                                                Подпись
